
מ ῾ Ά

Ҝ ắ Њ ɞ ᶌ Ặ łΨ Ńמ

† ӏך Ψ Ә ɟε Њמ ῾ εמ ԝ

† ӏ מ אּ Ὁ מ;

ѡ ӏ џↄ ; מ╗ ↄ הּ

ẹ † ӏắ ך Ψ Ә ɟ

一、弱势群体寻求信访救济的原因考察

מ ᾍ 1951 ѡ ͫ ζ Ψ ΅ הּ

Ẻ Ә ΅ ζ ͽ ͽ Ђ † ӏắ ך ɟ

1. 主观上：期待成本的惯性思维

† ӏ Ỹ ӏͽ Њ ӊ ᾀך ΅ ΅ Ά φ

ђѨ Җ ӊ ɟ Ἇ

מ ₿ ɞ ɞ מ ӻ Ϋ Ђ

† ӏ ε ɟ מ 2014 כּ מ ▌ẫ כּ

信访救济的功能选择与治理路径

—— 从 弱 势 群 体 公 法 保 护 的 视 角

杨海坤 马 迅

内容提要 信访救济是行政复议、行政诉讼和行政赔偿之外的另一种公法保护路径，

在多元化的公法救济体系中发挥着举足轻重的作用。信访救济迎合了弱势群体期待成本

的习惯性思维，其温和宽松的救济程序也独具特色。时代的变迁导致信访功能的异化，亟

需重新正视并提炼信访的沟通功能，形成“沟通为主、监督为辅、解纷补充”的信访救济新格

局。当下，信访救济面临一系列的现实困境和操作难题，法治视野下的治理路径包括信访

规范体系、信访组织体制和信访运行机制的更新与完善。

关键词 弱势群体 信访救济 信访功能 信访法 诉访分离
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ε Ζ ж Җ ł † ӏ ắ ך Ń 12RWZD17) ɟ
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39.1% ғ ɞמ εמ Ә ζ ɟמ ︢ † ӏ

ͫ מ ΅ ł ẹ῾Њͫ Ńɟ Ψ ΅ † ӏ Њּא

ͽ † ѡ Ỷ ɟ ɞ

У Ὼ ѡҬ ɟ◑ִ ł ѳŃ ɞ Р †

ӏщ ᵋ Њ מ ł Ń ł◑ӻמ Њ

жϛ מ ӊ ъ מכּ ɟŃ[1]ъᾍ

ϛ ͫ ẻ ł Җζτ εŃ[2]ɟ

† ӏ ɟ ɞ ắ

łжɞ ɞ ɞЇŃͽΆ ẚ Ặ ╓Ηͺ Ặ ӻ † ӏ מ

Ψ Њẚ Ặɟ † ӏּכᾇҜ ↄϜה ẹ Ψ

Ḛ ↄ ɟỐ ł жẶ Ń ắ Җ ϊ

● Ὼ[3] † ӏ ֒ ђѨ εε ł Ńε

Ҵ τɞ ắ ɟ φ מ Ђ † ӏ ɟ

2. 客观上：救济程序的温和宽松

מ ӏ מ ж ɞּכ ɞ Υ ɟẹͫ

ɦ ɧ װ ɦ ɧ[4] Ặ [5] ж

Ɑ Ά Ѕ Ẻ ӏͽ ᾀ Ặ מ Ὦ΅ ΅ ɞ ᾂɞ Δ ᾀ Ặ

ӑ ͫ н Ї Ї ︢Ặ מ ѲЇ ΅ מ  ζӏ Ѳ ẹЈ ѡװ

ɦ ɧ 12 εԇ כּ ζ ΨЊ שּׂ жж ɞ У

Ѳ Ї ѡłὬι+ Ń ὧ Ψε † ӏ Ђ ┘

ι ɞּכ ɞ Ӌ ɞ—  ɞ ѡ ὬẨּכ [6] מ Ὦ

Ђּכ ᾍ ︢ מ Ї ִ Ẩ ẹͼ ɦ ɧɦ

ɧ Ο ᾍ[7] מ Ї Ὦ π ΅Ỷ ♅

ủ ѡ מ ł τŃЊ

[1] ẹ φεł є Їᾤ є Ї є ẹ΅ּכ ◑ִЇᾤ є ЊЇ єɟל

ɦӘε מ ɧɰ←Шɱɦ ɧ2004 3 ɟ

[2]ᾍ ł Җζτ εŃ жѨ Р Ψ΅с Υжᾀ ↄ Ύ ΅

ᾀ ɟ ҖζτΆͫ ᾀ ζτ΅ Ѳ; жж Ẻ ł жŃ Җ ͫ

Җᾍ Ѳ ; ᾀ ↄɟל ɦ מ ᾍ ĽĽͫΥᾍ ὗ

ɧɰͽ ɱɦ Ά ɧ2011 8 ɟ

ל[3] ɦ Ψắ Άל Ỉשּׂ ɧɰ←Шɱ Ὁ 2013 171-173 ɟ

[4]ɦẫ ж џ Җ   ҖẶЊװ ɤΨ╞ж Ẵ ɥ Ỷ ɧ Ψ╞ж Ẵ ║Ј

ẫ ж џ Җ   Җ ║ͫ Җ Њ2014 11 1 2015 5 1 ɟ

װ[5] ɦ ɧ 2 łắ ɞ ж ẹђ ε Ặ Ặ Әж ε

֪ ẹ ֒ ж ɟŃɦ ɧ 2 łắ ɞ ж ẹђ εẺӏ

ε֪ ẹ Ặ Ὁ Ặּכ ɞӘὉ Ỷ

ɟŃ Ẵ Ѳ łắ ɞ ж ẹђ εẺӏ ε֪ ẹ Ńɟ

ל[6] ɦ Ψ † ӏ Ὼɧɰ ϝɱɦ ╧ ɧ Җ 2013
3 ɟ

[7]ɦ ɧ 9 łắ ɞ ж ẹђ εẺӏ ε֪ ẹ ѡ Ẻӏ

εφ Ằ║ Ỉ Ὁ ӂ Ằ║ ɟŃװ ɦ ɧ

46 łắ ɞ ж ẹђ ж ӘὉ εφ

ẰΥ Ỉ Ὁɟ פֿ ɟŃ
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ł τŃӂ Њ † ӏ ѡ жלּ ł τŃẹ מ

ł Ї ЇŃ ◒Ђ ͫ ɞЈ Ố ɞ

† ӏ Њ ł τŃ ł τŃ ɟ

二、信访救济的功能异化与回归

מ ᾍ φὲ εЂӻ Ặ Ђ Ұ ӏᾍ Җ

ↄ מ Є ↄ Ὼ ῾ ↄ ῾ Ὼ

῾ ϭ Ѩ מ ῾ ɟ

1. 异化：附属功能的配置不当

מ ︢ ͫ џ ắ ᾍ ẹ ↄɞᾍ ↄ ↄ ѡΆ

מ ῾ ϭΆ Ӊ מ Ɑ Ẻ ῾ ↄɟ

ͫ ↄ ῾ ɟמ ε Ặ Җắғ מ שּׂ Ў Ђ

ͫ Ặ ѡ מ Ђ Җắғ ắ  ε ѡ Ә

ε Ә ֒ ắ ϛ ѡ מ אּ מ אּ ΨלΆ

ᾍ ҖắẴЇ  ӻ Әζ ᾀ[1]ɟӂ Җ   ↄ ᾀ

ỵ  ᾿◒ ͫ ͽ Ђ † ӏ У Ђ ך

אּ ɟł ЅŃ Ὑ ӻ † ӏ łѡ εẈŃ Њ

ђѨ מ ֒ מ ͽↄ

Ỷ ɟ Ψ Әεמ Ї כּ Ặ מ Ә ΅Ẻ Ỷ ὗ ︢ מ

Ї Ҝ ɞ Рɞ Ә [2] ︢ ͫ ╟ ɞ   Ї ε מ ж΅Ẻ

Ὼɟ מ ₿ Ỷ ὗ ł ӻŃł Ń מ ᾍ Ὼ

† ӏ ѡ ╥ מ ͫ Ỷ ђѨ מ ↄ ῾

Άמ ᾍ ﬞ ɟ

Ј Ὼ ῾ ϭɟᵔӻמ † ӏ ɞמ ᾇ

σ מ Ї ΨִҖ Ὁẚ Ặ ӻắ ῺΨ ΅ φ ъ שּׂ הּ

ӘΨ ж Є ϛ ָẹђ Әж ֒ ɟ

מ Ỉ Ὁּה ӂ ΨẺӏ Ἇ ΅ ◒ Ђ

῾ ϭ מ   ẚ Ặ εắ Ặ ѷמ΅ Ю

ł Ń ѡεłמ ϛ Ặ Ә Ὁ Ń מ ὬẨ

φΨִ ł Ń ζτ אּ ɟ ; ẚ

Ặ ᾂ ὉЊ ↄ ╗ ӊמ

΅ жῺɞ Ὼɞ Ὼ ɞ [3]ɟ ͽ מ ; ӂ † ӏ

ᾇ Ặ ł ŃΨ֪ Ђֿͫפ ὗ Җắғ ɟ Ὼ

ϭ΅сᾡ Ђמ ᾍ Ẻ ж ắт֒ ῾ Ύ ɞ Җɞắ φ

жε ᾍ ł Ń ͽҜ; ᾍ ᾀ ɟ

2. 回归：沟通功能的重新提炼

אּ מ ͽЂ ᾤ ὗ מ Ὼ Ψ

ל[1] ɦ מ ῾ ὗ ɧɰ ɱɦ ╧ ɧ2013 5 ɟ

[2] Ә מ Ә ΅ מ Ә כּ ζ ͽ כּ ΅ מ Ї

Ә כּ Њמ Ә כּ Р´ מ Ї ẹּכ ζ ɟ

ל[3] Ởɦמ ↄ Ά ɧɰ←ШɱɦΨ ɧ2013 5 ɟ
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  Ђ ɟ מ ᾍ ῾ Ɑמ

ł Ń ł εζɞ ε ɞ ẅŃ מ ɟ

῾ ῺЊ ɞ Җ ắ ͼΥ מ ͫ ͽҜ; Ђ

ζ [1] Ặ מ † ӏ Ὑ הּ

ӘΨ ΅ φ ѡ εל לּ ắ מ ε † ӏ Ђ

‒ הּ ζלΆ Ђᾀ ᾇ Ә

Җ מ ῾ ε Ặ Җắғφ ͫ ε ỵ

ỵ ╟ ζ[2] Ә ᾍ Ặ ᾑ הּ

ắ Җᵲ הּ ɟ

ł ε Ń ѡ ε מ Ψ Ὁ ẹ ắ Ὼ ӻ΅

ɟ Њ Ặ Ό Ặ ΅ מ

Әε Ἇφͫłͫ Ỷ Ń ε ѡ

ắ ж εɟł ẅŃὮ מ ỶΨ Њ ɞ ɞ

Ѯ Ỷ Ї ͫ ΅Єּכ כּ Ỉ εɞ ε ♅

Ά ΅ ͽ Ї מ ϛ ε Ὼ Њ

Ặ Ỷ ε΅ ӘὉ џ Ỷ [3]ɟ

三、信访救济的现实困境与操作难题

מ ῾ מ ѡ ᾤ מ   ῺὮ מ

ѡ ͫ הּ  Ὼɟמ ΅ ɟъ † ӏắ ך

מ ͫ Ὤ Ә ζ מ ӏ ɞמ ӏᾍ מ

ᾍ ↄ ΅ ɟ

1. 势单力薄的信访规范体系

ẫ מ Ә ΅ ΅ ΅ הּ מ

ɟ ъ2005 װ ѡ   ɦמ ԇɧͫ מ Ӊ

Ѳ ◑ִ ɦמ ԇɧϛ︢ ͫ ︢ Ặ מ ε מ Ї

ẹ Ặ מ ε מ Ї ɟε 2007 ΨẴΨ ɞ  

ЂɦẶЊ ͫ   מ Ә ɧ Ѳъẫ Ὁּה ẚ ɞж ɞ ɞ

ɞ ѡּׂשж ӏ ѽЇΔ╥Ӊ מ Ә ẹế ὉЂ Ә

ɞ

†

╥

Ὼ

Ỷ

ε

΅

Ә

Ὁ

џ

Ỷ
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┘ Ỹ ѡ   ɦמ ԇɧε Ὁ Ђ Ὦ ӂ ΅

ɦמ ԇɧ Ὼ ᾍ ӻ ѡ ẹђ

Ђמ ł Ńɟ

2. 松散混乱的信访组织体制

ɦמ ԇɧ 6 1 מ Ї כּ ζ ד ѡͽж ẹשּׂ

Ә ӂẚ ɞж ɞΞ Ό מ Ї Ә ɟ Ψ מ

ζ ẚ ж ΅ͫ מ וֹ ╟ ϭ Ὼ

ѷ ΅ᾇ ӏ ֒ [1]ɟѡ מ εԇ ͽ; מ φ ΅Ẻ Ο

τͽ Ặ ͽ מ Ә Δ  Ἇͽ ; מ

Ὼ║ὗ ɟ ɦמ ԇɧ 6 Ђמ Ә Ч Р´ɞ ɞ╟ ɞ ָɞ

Ὼ ӂ З Ὼ ϊ ϊ Ә ɟמ Ї Ψ Ӊ 

Ђжε Ә Υ Ặ מ ι Ẉ Ỉ Ỉ ὉЊ

Җ Ỉ ъ Ђ † ӏ ϛ Ђ ӏ Ї

Ѳ הּ εᾀ ╪ מ ΅ מ ζӏ Υӏ ӏּה [2]ɟ

† ӏᴬ מ ΅с ӻ ɞ ɞ ɞ ιɞ ᾀ

Ύ ѡ מ ֪ ε ɟ מ ϛ Ђ

Җ ┘ מ ӘỈ Ә ↄ ẃↄɟמ

ɞמ Њ ͫ מ Ѳ ѷ  ͫפֿ

מ ΅ϊ ѡ ᾀ ɟε ẃↄ Ә Ἒ מ Ә♥Ὼ Υ

ᾂ ΅ ł Ńɞł Ń Ἒ מ ẹΨϛ΅ϊמ Άắ

Ặł Ń Зͽ ł Ń Ὁ ᾍ ᾽ † ӏж

Ѳɟמ כּ ɞמ מ Ψắ Ὼ ΅ ӻּא ͫ ӊЂמ ῾

† ӏמ ӊ;ɟ

3. 失范的信访运行机制

מ ᾍ ΅Ὼ מהּ ж מ ӊ; מ ж

Ψ Ὦ
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מ ΅ ΅с Ҝ Ἇ † ӏắ ך

Ύּא Ὁ † ӏ מ Ψᾀ ɟłּכ Ỷ ж ε

џ Ń[1] ᾍ ͽε † ӏ ԝЂ Ὤ ҖɞẴ ɞ

ɞ ╟ ӂ Њ łắ ╟ῺŃ Ҍ ắ Җּה ζ ϛ Њ

הּ ł Ń Δ 

΅ ε Ặ ł Ń[2]ɟ ᾍӻמ џ

  ͽ Ђ † ӏ ΅с Ψ εẹ ԝ הּ Ύ

† ӏ ίᾀ ϛ ԝּׂש ΌΔ ɟ

四、法治视野下信访救济的治理路径

ΨẴ║Ắ ΨẫҖӘὉ ɦΨẴΨ ẶЊẫ ֒ Ỷ ɧ Ὁł

ᾍ ὗ ך Їж֒ ӻ ᾀɟŃ ł מ Ẩ ↄ

ך ֒ ᾇ ɟŃ ; מ

מ ӏ מ ӏᾍ ᾍɟ

1. 协调信访规范体系应该制定统一的《信访法》

ẶЊמ Ὼ ӊ; ΅╟ ẫ ж Ὁ ͫ ɞ

ĽĽɦמ ɧ ͫ ẫ Ỉ מ Ї ɟ2014 5 ͽ 7  

ὗ ѹ 2005 װ ɦמ ԇɧ Ỹ Ђ ɟ ε

εɦמ ɧ ᾍ ԝ   ɟɦמ ɧ ᾍ Ẉ

Њɦמ ԇɧ מ Ә ͫ Ɑ ӏԇ єὉ

ᾍ מ ͫ Ὤ ɟ מ ӯ ɦמ ԇɧ

מ Ὼ מ ῾ Ӊ



מ ῾ Ά

Ὼ ךּ Ђͫ ϛ ᾤמ ɟ Ά ӏᾍ Ỉ

֒ łͫ Ń Ὼ לּ Ψ ɞ

ĽĽ ᾂ † ӏ Ὁ Ẻ ͫ ɞӂ ֒ ĽĽ ͫ

מ Ὼ ΅ שּׂ [1]ɟ

מ מ ҉ ѡᴬ ᾍ Ặ ὧὗΨ

מ מ Ә ḏ  ♄

Ặ ɞ ὗ ɞ╟ Ό מ [2]

ϛ Ὁ מ Ό Њζ ɞּׂש ῼ ɞ ɞ ᵩ

Ỉε † ӏ [3]ɟ מ ҉ ѡ ъ מ Δ  ɞ

ɞ Ә Ψ מ Ό ẫ ж ж ͫ ѷ ɞΌ Ὤ ך

ᾀ מ Ό ж ъ ẹ ɟ

3. 严格诉访分离和畅通利益表达是改善信访运行机制的关键

מ ᾍ Ψ ε מ ΅Ὼ מ Ψ Ο

ὗ מ מ ɟ ὗ ӘⱭ

ł ᾂŃΆłὗ Ń ᾍ מ Ї ъ מ ӏᾍΨὗ Ὁ Ẩ מ

ж ό ό З΅ Ỷ ὗ ᾇẹђ Ặ

ѡẍ Їжמ ΅ ΅ מ ɞ [4]ɟ Ặ

† ӏ ђѨ מ ӂỶ΅ ł Ń[5] ︢ † ӏỈ

ł Ńɟ Ỉּא Ѳ ɞ Ψ

Ặ ẹּא ᾇắ ֒ ΅Ố  

ᵧ מ ж ɞ Әɟ

Њ † ӏ ϊ Ὼ ך מ ῾ ẹᾀ Ặ

מ ζ ᾍ ᾀЊъ ͽ מ ᾍɟמ ζ הּ Њ ╟

Άᾍל ┘ ẹ ┘ εמ ж Ђ φ ᾀ [6]ɟמ

ζ ῺЊ Ỷ ɞѷ  ж ΅ Њ Ẻ Ὼ

Ψ ό ѡ מ ж Ỷ Р ͽ ỵ Њ

ɟΟ ὗ ΅ מ ɟ † ӏắ ך Ψ Ѩ ѡᴬ

Ό ᾍ Ψ מ ѲЇ Ẩ ɞ ὗ ɞ φͽ

ɞ ᾍ ´ [7] ж ɞ Ά łͼӉͫӏŃ ᾍɟ
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